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ANNEE 2023  

 

 

SMAD 

Comité / composition 

En 2023 le comité du SMAD est identique à 2022 ; Il est constitué des personnes suivantes : 
 
Mme Caroline Hofstetter 
M. Igor Spychiger 

 Présidente (Psychologue au Home/FJ de Montagu) 
Vice-Président, (Inf. soins psy) 

M. Didier Honsberger 
M. Damien Loison  
M. Jean Stoepfer 
Mme Christiane Troehler 

 Membre du comité (caissier municipal/LN) 
Membre du comité (Médecin/LN) 
Membre du comité (Juriste) 
Membre du comité (prép. à l’agence AVS/LN) 

Mme Muriel Wenger  Membre du comité (ass. sociale SSRN) 
 
Organisation 
Au niveau opérationnel  

Pas de changement au niveau organisationnel ; M. Jean-Jacques Rossé et Mme Véronique Loeffel 
assument conjointement les tâches de la direction depuis septembre 2020. 
 
Au niveau stratégique 

Pas de changement au niveau stratégique pour l’année 2023. Le comité est resté identique à 2022. 
 
Personnel 

A fin 2023, le service comptait 24 collaborateurs incluant les remplaçants, soit 11.1 EPT; Au 31 août 
2024, il compte 1 employé et 1 remplaçant de moins, soit 10.5 EPT. 
 

Système de qualité 

Depuis 2019, notre service s’est doté d’un système de qualité supervisé par la société FRACTAL-
SWISS. Ce système nous permet de répondre à la norme ISO-9001 si le canton venait à l’exiger. 
Des mises-à-jours et audits ont été effectuées durant l’année 2023 qui ont montré un bon 
fonctionnement du service moyennant quelques modifications ou améliorations à apporter. 
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Patients au 31.12.2023 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Finances 2023 

 
L’année 2023 s’est terminée sur un exercice positif. Ce résultat nous a permis de rembourser la 
totalité de la subvention de CHF 6.-/par habitant demandée aux trois communes de notre périmètre.  
 
Le bénéfice final 2023 après le remboursement aux communes se monte à CHF 72'667.78.  
 
Comme chaque année, cette présentation nous permet de remercier chaleureusement les 
communes pour leurs soutiens sans faille. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2020 2021 2022 2023

Résultats comptables annuels 9 089.00 CHF 33 954.40 CHF 54 325.60 CHF 72 667.78 CHF

Comparaison avec les années précédentes

La Neuveville 98 66%

Plateau de Diesse 41 27%

Nods 9 6%

Autres 2 1%

Totaux 150 100%

Dossiers patients ouverts au 31.12.2023
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Quelques données statistiques 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Kilomètres parcourus 

 
 
 
 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

27 139 27 241 24 698 24 334 25 406 26 401 29 933 30 980 27 779

10 198 10 285 9 450 8 899 9 743 10 384 11 364 11 910 11 072

1 199 1 286 1 265 943 512 5 0 0 0

11 397 11 571 10 715 9 842 10 255 10 389 11 364 11 910 11 072

443 474 484 1 891 1 041 571 466 171 378

3 698 3 687 3 899 3 563 3 546 3 482 3 824 4 174 4 052

7 555 8 780 8 720 7 157 7 982 8 800 7 664 9 606 9 242

23 093 24 512 23 818 22 453 22 824 23 242 23 318 25 861 24 744

Statistiques des heures :

Années

Total des heures

Travail administratif

Déplacements

prêt du personnel

Heures facturées

Prest.ménagères

Soins OPAS

Nombre de visites

Voitures Vélos Voitures Vélos Voitures Vélos Voitures Vélos Voitures Vélos

64779 2966 62946 3070 72 363 3 153 75 262 3 639 74 104 3 673

2023

KILOMETRAGE ANNUEL
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